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1

I contenuti proposti sono 

applicabili alla realtà 

lavorativa?

2 4 3 2 3 3 3 3 2 2 3 3 3 5 1 5 3 1 1 1 2,7 5 1

2

La durata del corso è 

appropriata rispetto agli 

argomenti trattati?

5 2 3 2 2 2 4 4 1 4 4 4 4 5 2 5 3 2 1 4 3,2 5 1

3

Le esercitazioni pratiche 

proposte sono state efficaci?

3 4 3 2 3 3 4 4 3 3 4 5 5 5 2 5 3 1 2 4 3,4 5 1

4

Il materiale didattico è stato 

adeguato ed efficace?

5 3 3 3 4 4 4 5 4 5 5 5 4 3 2 4 3,9 5 2

5

La metodologia didattica 

utilizzata ha facilitato 

l'apprendimento?

5 4 5 3 3 3 4 5 4 5 5 4 4 5 4 5 4 5 2 4 4,2 5 2

6

Il docente ha dimostrato la 

padronanza dell'argomento?

5 4 5 3 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 2 5 4,7 5 2

7

Il docente ha esposto il 

maniera efficace suscitando 

interesse?

5 4 5 3 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 5 2 5 4,6 5 2

8

Il docente è disponibile a 

chiarimenti e 

approfondimenti?

5 5 5 3 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4,9 5 3

9

Il docente è stato capace di 

creare interazioni con l'aula?

5 5 5 3 4 4 5 5 5 4 5 5 5 5 5 5 4 5 2 5 4,6 5 2

10

Il docente ha dimostrato la 

padronanza dell'argomento?

5 4 5 3 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 5 4,8 5 3

11

Il docente ha esposto il 

maniera efficace suscitando 

interesse?

5 4 5 3 4 5 5 5 5 5 5 5 4 5 5 5 4 5 3 5 4,6 5 3

12

Il docente è disponibile a 

chiarimenti e 

approfondimenti?

5 5 5 3 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 5 5 5 4,8 5 3

13

Il docente è stato capace di 

creare interazioni con l'aula?

5 5 5 3 4 5 5 5 5 4 5 5 5 5 5 5 4 5 4 5 4,7 5 3

14

L'ambiente formativo è 

risultato idoneo 

all'apprendimento?

5 4 5 2 4 4 4 5 5 5 4 4 4 5 1 5 3 4 5 5 4,2 5 1

15

L'organizzazione e la logistica 

sono state efficaci?

5 5 5 3 4 4 4 5 5 5 2 4 5 3 5 3 4 5 5 4,3 5 2

16

Complessivamente il corso è 

stato efficace?

5 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 5 1 5 3 4 2 3 3,7 5 1

17

Complessivamente il corso ha 

soddisfatto le mie aspettative?

5 4 4 2 4 4 4 4 4 4 3 3 4 5 1 5 3 4 2 2 3,6 5 1

Min Max Media Domanda #

Valutazione complessiva

valutazioni

Contenuti e Metodologia del 

corso

2° Docente

 (F. Carnicelli)

1° Docente (M. Cerri)

Organizzazione

Sezione domanda

[image: image27.emf] 







Corso di formazione 

12 Aprile – 26 Maggio
“Il ruolo del Preposto Capo Squadra CMP”

RISULTATI DEI QUESTIONARI DI 

SODDISFAZIONE CLIENTE

Sede di Roma 
Data 12 e 13 aprile 2010 
Docenti Cerri – Carnicelli.
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Sede di Firenze 
Data 13 e 14 aprile 2010 
Docenti Cerri – Carnicelli.
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1

I contenuti proposti sono 

applicabili alla realtà lavorativa?

5 4 4 5 2 3 2 2 2 3 3 3 2 3 4 3 3,13 5 2

2

La durata del corso è appropriata 

rispetto agli argomenti trattati?

2 3 5 5 1 1 3 4 3 3 5 5 3 4 4 4 3,44 5 1

3

Le esercitazioni pratiche proposte 

sono state efficaci?

4 4 5 5 3 1 2 2 4 3 4 5 3 4 4 4 3,56 5 1

4

Il materiale didattico è stato 

adeguato ed efficace?

4 3 4 5 4 5 3 4 4 3 5 5 2 4 4 4 3,94 5 2

5

La metodologia didattica utilizzata 

ha facilitato l'apprendimento?

4 4 5 5 4 2 3 4 4 4 5 5 3 5 4 4 4,06 5 2

6

Il docente ha dimostrato la 

padronanza dell'argomento?

5 4 5 5 4 5 5 5 5 4 5 5 4 5 5 5 4,75 5 4

7

Il docente ha esposto il maniera 

efficace suscitando interesse?

5 4 5 5 4 5 5 5 4 4 5 5 4 5 5 5 4,69 5 4

8

Il docente è disponibile a 

chiarimenti e approfondimenti?

5 4 5 5 4 5 3 3 5 5 5 5 5 4 5 5 4,56 5 3

9

Il docente è stato capace di creare 

interazioni con l'aula?

5 4 5 5 5 5 4 4 5 5 5 5 4 5 5 5 4,75 5 4

10

Il docente ha dimostrato la 

padronanza dell'argomento?

5 4 5 5 4 5 5 5 5 4 5 5 4 5 5 5 4,75 5 4

11

Il docente ha esposto il maniera 

efficace suscitando interesse?

5 4 5 5 4 5 5 4 4 4 5 5 4 5 5 5 4,63 5 4

12

Il docente è disponibile a 

chiarimenti e approfondimenti?

5 4 5 5 5 5 3 5 5 4 5 5 5 4 5 5 4,69 5 3

13

Il docente è stato capace di creare 

interazioni con l'aula?

5 4 5 5 5 5 4 5 5 5 5 5 4 5 5 5 4,81 5 4

14

L'ambiente formativo è risultato 

idoneo all'apprendimento?

4 4 5 5 4 2 2 2 4 4 4 4 3 3 4 3 3,56 5 2

15

L'organizzazione e la logistica 

sono state efficaci?

4 4 5 5 4 3 3 4 4 5 5 3 3 4 4 4,00 5 3

16

Complessivamente il corso è stato 

efficace?

5 4 5 5 4 4 3 3 4 4 5 5 3 4 4 4 4,13 5 3

17

Complessivamente il corso ha 

soddisfatto le mie aspettative?

4 4 5 5 4 4 3 3 2 4 5 5 3 4 4 4 3,94 5 2

Min Max Media domanda Domanda # Sezione

Valutazione complessiva

valutazioni

Contenuti e Metodologia del 

corso

2° Docente

 (F. Carnicelli)

1° Docente (M. Cerri)

Organizzazione
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Sede di Firenze 
Data 21 e 22 aprile 2010 
Docenti Cerri – Messeri.
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1

I contenuti proposti sono 

applicabili alla realtà lavorativa?

1 1 4 2 3 2 5 4 4 2 4 2 3 2,8 5 1

2

La durata del corso è appropriata 

rispetto agli argomenti trattati?

4 3 2 2 4 4 5 4 2 4 3 3 4 3,4 5 2

3

Le esercitazioni pratiche proposte 

sono state efficaci?

5 2 4 1 5 4 5 4 3 5 4 4 4 3,8 5 1

4

Il materiale didattico è stato 

adeguato ed efficace?

5 4 4 1 5 4 5 3 5 4 3 4 4 3,9 5 1

5

La metodologia didattica utilizzata 

ha facilitato l'apprendimento?

5 4 5 2 4 5 5 4 5 5 4 3 4 4,2 5 2

6

Il docente ha dimostrato la 

padronanza dell'argomento?

5 4 5 4 5 5 5 4 4 5 4 4 5 4,5 5 4

7

Il docente ha esposto il maniera 

efficace suscitando interesse?

5 4 5 3 5 5 5 4 4 5 4 4 5 4,5 5 3

8

Il docente è disponibile a 

chiarimenti e approfondimenti?

5 4 5 4 5 5 5 5 5 5 4 4 5 4,7 5 4

9

Il docente è stato capace di creare 

interazioni con l'aula?

5 4 5 4 5 5 5 5 5 5 4 5 4 4,7 5 4

10

Il docente ha dimostrato la 

padronanza dell'argomento?

5 4 5 4 5 5 5 4 4 5 4 4 5 4,5 5 4

11

Il docente ha esposto il maniera 

efficace suscitando interesse?

5 4 5 3 5 5 5 4 5 5 4 4 5 4,5 5 3

12

Il docente è disponibile a 

chiarimenti e approfondimenti?

5 4 5 3 5 5 5 5 5 5 4 4 5 4,6 5 3

13

Il docente è stato capace di creare 

interazioni con l'aula?

5 4 5 3 5 5 5 5 5 5 4 4 4 4,5 5 3

14

L'ambiente formativo è risultato 

idoneo all'apprendimento?

5 3 4 3 3 3 5 4 5 4 4 3 4 3,8 5 3

15

L'organizzazione e la logistica 

sono state efficaci?

5 3 4 3 3 3 5 4 5 4 4 4 4 3,9 5 3

16

Complessivamente il corso è stato 

efficace?

5 4 5 3 4 4 5 4 4 4 4 4 5 4,2 5 3

17

Complessivamente il corso ha 

soddisfatto le mie aspettative?

5 3 5 2 3 4 5 4 3 4 4 3 5 3,8 5 2

Min Max Media domanda Sezione Domanda #

Valutazione complessiva

valutazioni

Contenuti e Metodologia del 

corso

2° Docente

 (C. Messeri)

1° Docente (M. Cerri)

Organizzazione
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Sede di Roma 
Data 21 e 22 aprile 2010 
Docenti Tancioni – Carnicelli.
[image: image7.emf]1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24

1

I contenuti proposti sono 

applicabili alla realtà lavorativa?

4 4 3 4 4 4 3 4 2 4 5 4 2 4 3 2 2 5 3 3 5 3 5 5 3,6 5 2

2

La durata del corso è appropriata 

rispetto agli argomenti trattati?

2 3 4 2 4 4 2 5 3 5 3 5 2 5 3 3 3 5 5 4 5 4 4 5 3,8 5 2

3

Le esercitazioni pratiche proposte 

sono state efficaci?

4 4 4 4 3 5 4 5 4 4 5 5 3 5 4 3 3 5 5 4 5 5 5 5 4,3 5 3

4

Il materiale didattico è stato 

adeguato ed efficace?

4 4 5 4 4 5 4 5 4 4 5 5 3 5 4 3 5 5 5 4 5 4 5 5 4,4 5 3

5

La metodologia didattica utilizzata 

ha facilitato l'apprendimento?

4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 5 5 3 4 4 5 4 5 5 4 5 5 5 5 4,3 5 3

6

Il docente ha dimostrato la 

padronanza dell'argomento?

4 4 5 5 5 5 4 5 4 4 5 5 3 5 4 4 4 5 5 4 5 5 5 5 4,5 5 3

7

Il docente ha esposto il maniera 

efficace suscitando interesse?

4 4 5 5 4 5 4 5 5 4 5 5 3 5 4 5 4 5 5 3 5 5 5 5 4,5 5 3

8

Il docente è disponibile a 

chiarimenti e approfondimenti?

4 4 4 5 4 5 4 5 5 4 5 5 3 5 3 5 5 5 5 4 5 5 5 5 4,5 5 3

9

Il docente è stato capace di creare 

interazioni con l'aula?

4 4 5 5 4 5 4 5 5 4 5 5 3 5 4 4 4 5 5 3 5 5 5 5 4,5 5 3

10

Il docente ha dimostrato la 

padronanza dell'argomento?

4 4 5 5 5 5 5 3 5 4 5 5 3 5 4 5 2 5 5 4 5 5 5 5 4,5 5 2

11

Il docente ha esposto il maniera 

efficace suscitando interesse?

4 4 5 5 4 5 4 5 5 4 5 5 3 5 4 4 4 5 5 4 5 5 5 5 4,5 5 3

12

Il docente è disponibile a 

chiarimenti e approfondimenti?

4 5 4 5 4 5 4 5 4 4 5 5 3 5 3 4 3 5 5 4 5 5 5 5 4,4 5 3

13

Il docente è stato capace di creare 

interazioni con l'aula?

4 5 4 5 4 5 4 5 5 4 5 5 3 5 4 4 3 5 5 4 5 5 5 5 4,5 5 3

14

L'ambiente formativo è risultato 

idoneo all'apprendimento?

5 4 5 4 4 4 3 5 5 4 4 5 4 5 3 5 5 5 5 4 5 5 5 5 4,5 5 3

15

L'organizzazione e la logistica 

sono state efficaci?

5 4 5 4 4 4 4 5 5 4 4 4 4 5 3 5 5 5 5 4 5 5 5 5 4,5 5 3

16

Complessivamente il corso è stato 

efficace?

4 4 4 4 5 4 4 5 4 4 5 5 3 5 4 4 5 5 5 3 5 5 5 5 4,4 5 3

17

Complessivamente il corso ha 

soddisfatto le mie aspettative?

4 4 4 4 5 4 3 5 4 4 5 5 3 5 4 4 3 5 5 3 5 5 5 5 4,3 5 3

Min Max Media domanda Domanda #

Valutazione complessiva

valutazioni

Contenuti e Metodologia del 

corso

2° Docente

 (F. Carnicelli)

1° Docente 

(M. Tancioni)

Organizzazione

Sezione
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Sede di Roma 
Data 27 e 28 aprile 2010 
Docenti Cerri – Carnicelli.
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1

I contenuti proposti sono 

applicabili alla realtà lavorativa?

3 3 5 5 4 4 2 4 4 4 4 3 3 5 4 2 3 5 2 3 5 2 3,6 5 2

2

La durata del corso è appropriata 

rispetto agli argomenti trattati?

2 4 4 3 5 5 1 4 4 5 3 3 5 5 5 1 2 5 4 4 5 4 3,8 5 1

3

Le esercitazioni pratiche proposte 

sono state efficaci?

3 5 5 5 4 5 1 5 5 5 4 4 5 4 5 2 4 5 4 5 5 5 4,3 5 1

4

Il materiale didattico è stato 

adeguato ed efficace?

3 5 5 4 4 5 3 4 5 5 4 5 5 5 5 2 4 5 4 5 5 4 4,4 5 2

5

La metodologia didattica utilizzata 

ha facilitato l'apprendimento?

3 5 5 5 5 5 3 4 5 5 5 5 3 5 5 3 2 5 5 5 5 4 4,4 5 2

6

Il docente ha dimostrato la 

padronanza dell'argomento?

5 5 5 5 5 5 4 5 5 5 4 5 5 5 5 5 4 5 5 5 5 5 4,9 5 4

7

Il docente ha esposto il maniera 

efficace suscitando interesse?

4 5 5 5 4 5 4 5 5 4 4 5 5 5 5 4 4 5 5 5 5 5 4,7 5 4

8

Il docente è disponibile a 

chiarimenti e approfondimenti?

4 5 5 5 4 5 4 5 5 5 4 5 5 5 5 5 4 5 5 5 5 5 4,8 5 4

9

Il docente è stato capace di creare 

interazioni con l'aula?

3 5 5 5 5 5 4 5 5 4 5 5 5 5 5 5 4 5 5 5 5 5 4,8 5 3

10

Il docente ha dimostrato la 

padronanza dell'argomento?

5 5 5 5 4 5 3 5 5 5 4 5 2 5 5 5 4 5 5 5 5 4 4,6 5 2

11

Il docente ha esposto il maniera 

efficace suscitando interesse?

4 5 5 5 4 5 3 5 5 5 4 5 1 5 5 4 4 5 5 5 5 4 4,5 5 1

12

Il docente è disponibile a 

chiarimenti e approfondimenti?

4 5 5 5 5 5 3 5 5 5 4 5 2 5 5 5 4 5 5 5 5 5 4,6 5 2

13

Il docente è stato capace di creare 

interazioni con l'aula?

4 5 5 5 4 5 3 5 5 5 4 5 1 5 5 5 4 5 5 5 5 5 4,5 5 1

14

L'ambiente formativo è risultato 

idoneo all'apprendimento?

4 4 4 4 4 5 3 5 5 5 4 4 3 4 5 2 2 5 4 4 5 4 4,0 5 2

15

L'organizzazione e la logistica 

sono state efficaci?

4 5 5 4 4 5 2 5 5 4 4 3 3 5 5 2 3 5 4 4 5 3 4,0 5 2

16

Complessivamente il corso è stato 

efficace?

4 4 5 5 4 5 2 5 4 5 4 5 1 5 5 2 5 5 4 5 4 4 4,2 5 1

17

Complessivamente il corso ha 

soddisfatto le mie aspettative?

4 5 5 5 4 5 2 5 5 4 3 5 1 5 5 2 5 5 4 5 4 4 4,2 5 1

Domanda # Sezione

valutazioni

Min Max Media domanda

Valutazione complessiva

Organizzazione

2° Docente

 (F. Carnicelli)

1° Docente 

(M. Cerri)

Contenuti e Metodologia del 

corso
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Sede di Napoli 
Data 28 e 29 aprile 2010 
Docenti Cerri – Messeri.
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1

I contenuti proposti sono 

applicabili alla realtà lavorativa?

5 2 3 2 5 5 5 5 3 5 5 5 4 3 5 5 5 4,2 5 2

2

La durata del corso è appropriata 

rispetto agli argomenti trattati?

5 3 4 3 4 5 4 4 4 5 5 5 4 3 5 5 5 4,3 5 3

3

Le esercitazioni pratiche proposte 

sono state efficaci?

5 5 5 4 5 5 5 5 4 5 5 5 4 5 5 4 5 4,8 5 4

4

Il materiale didattico è stato 

adeguato ed efficace?

5 4 5 4 5 5 3 3 4 5 5 5 4 5 5 3 5 4,4 5 3

5

La metodologia didattica utilizzata 

ha facilitato l'apprendimento?

5 4 4 4 5 5 5 5 5 5 5 5 4 5 5 5 5 4,8 5 4

6

Il docente ha dimostrato la 

padronanza dell'argomento?

5 5 5 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4,9 5 4

7

Il docente ha esposto il maniera 

efficace suscitando interesse?

5 4 5 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4,9 5 4

8

Il docente è disponibile a 

chiarimenti e approfondimenti?

5 5 5 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4,9 5 4

9

Il docente è stato capace di creare 

interazioni con l'aula?

5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5,0 5 5

10

Il docente ha dimostrato la 

padronanza dell'argomento?

5 5 5 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4,9 5 4

11

Il docente ha esposto il maniera 

efficace suscitando interesse?

5 5 5 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4,9 5 4

12

Il docente è disponibile a 

chiarimenti e approfondimenti?

5 5 5 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4,9 5 4

13

Il docente è stato capace di creare 

interazioni con l'aula?

5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5,0 5 5

14

L'ambiente formativo è risultato 

idoneo all'apprendimento?

5 5 5 2 4 5 5 4 4 5 4 5 4 5 5 4 5 4,5 5 2

15

L'organizzazione e la logistica 

sono state efficaci?

5 5 5 2 5 5 3 4 4 5 1 5 4 5 4 4 5 4,2 5 1

16

Complessivamente il corso è stato 

efficace?

5 5 5 3 4 5 5 4 5 5 5 4 4 5 5 5 5 4,6 5 3

17

Complessivamente il corso ha 

soddisfatto le mie aspettative?

5 5 5 3 4 5 5 4 5 5 1 4 4 5 5 5 5 4,4 5 1

Domanda # Sezione

valutazioni

Min Max Media domanda

Contenuti e Metodologia del 

corso

1° Docente (M. Cerri)

2° Docente

 (C. Messeri)

Organizzazione

Valutazione complessiva
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Sede di Roma 
Data 4 e 5 maggio 2010 
Docenti Tancioni – Messeri.
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1

I contenuti proposti sono 

applicabili alla realtà lavorativa?

5 2 2 4 3 3 4 2 5 2 3 2 5 5 5 5 2 3 3,4 5 2

2

La durata del corso è appropriata 

rispetto agli argomenti trattati?

4 3 2 3 4 2 4 5 5 3 4 4 4 5 5 3 5 4 3,8 5 2

3

Le esercitazioni pratiche proposte 

sono state efficaci?

5 2 3 3 5 3 3 5 5 4 5 4 5 5 4 5 5 5 4,2 5 2

4

Il materiale didattico è stato 

adeguato ed efficace?

3 3 3 4 4 3 3 5 4 4 4 5 1 4 5 5 5 4 3,8 5 1

5

La metodologia didattica utilizzata 

ha facilitato l'apprendimento?

3 4 4 4 5 5 5 5 5 5 5 4 5 4 5 5 5 4 4,6 5 3

6

Il docente ha dimostrato la 

padronanza dell'argomento?

5 5 3 5 5 5 4 5 5 5 5 5 5 4 5 5 5 3 4,7 5 3

7

Il docente ha esposto il maniera 

efficace suscitando interesse?

4 5 4 5 5 5 4 4 5 5 5 4 5 5 5 5 5 4 4,7 5 4

8

Il docente è disponibile a 

chiarimenti e approfondimenti?

4 5 4 5 5 5 4 4 5 5 5 4 5 4 5 5 5 3 4,6 5 3

9

Il docente è stato capace di creare 

interazioni con l'aula?

5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 5 3 5 5 5 4 4,8 5 3

10

Il docente ha dimostrato la 

padronanza dell'argomento?

5 5 3 5 5 5 4 5 5 5 5 5 5 2 5 5 5 3 4,6 5 2

11

Il docente ha esposto il maniera 

efficace suscitando interesse?

4 5 4 5 5 5 4 3 5 4 4 5 5 3 5 5 5 3 4,4 5 3

12

Il docente è disponibile a 

chiarimenti e approfondimenti?

5 5 4 5 5 5 4 5 5 5 5 4 5 4 5 5 5 3 4,7 5 3

13

Il docente è stato capace di creare 

interazioni con l'aula?

5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 5 5 5 5 5 5 4 4,9 5 4

14

L'ambiente formativo è risultato 

idoneo all'apprendimento?

3 3 3 4 2 5 3 3 4 4 5 4 5 5 5 4 5 3 3,9 5 2

15

L'organizzazione e la logistica 

sono state efficaci?

4 4 3 5 3 5 3 3 3 4 4 4 5 4 5 5 5 3 4,0 5 3

16

Complessivamente il corso è stato 

efficace?

4 4 3 5 4 5 4 2 5 5 5 4 5 3 5 5 5 3 4,2 5 2

17

Complessivamente il corso ha 

soddisfatto le mie aspettative?

4 4 3 5 4 5 4 2 5 3 5 4 5 5 5 4 5 4 4,2 5 2

Valutazione complessiva

Organizzazione

2° Docente

 (C. Messeri)

1° Docente (M. 

Tancioni)

Contenuti e Metodologia del 

corso

Domanda # Sezione

valutazioni

Min Max Media domanda
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Sede di Napoli 
Data 4 e 5 maggio 2010 
Docenti Cerri – Carnicelli.
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1

I contenuti proposti sono 

applicabili alla realtà lavorativa?

4 5 4 4 3 4 3 5 4 5 3 3 2 4 3 3 4 5 4 3,8 5 2

2

La durata del corso è appropriata 

rispetto agli argomenti trattati?

5 5 5 5 3 2 2 5 4 4 2 4 3 5 3 5 4 2 3 3,7 5 2

3

Le esercitazioni pratiche proposte 

sono state efficaci?

5 5 4 5 4 5 3 5 4 5 3 5 4 5 5 5 5 3 5 4,5 5 3

4

Il materiale didattico è stato 

adeguato ed efficace?

5 5 5 5 5 5 2 5 5 5 3 5 3 5 5 5 4 3 5 4,5 5 2

5

La metodologia didattica utilizzata 

ha facilitato l'apprendimento?

5 5 5 5 5 5 3 5 5 5 4 5 4 5 5 5 4 2 4 4,5 5 2

6

Il docente ha dimostrato la 

padronanza dell'argomento?

5 5 5 5 5 4 3 5 5 5 4 5 4 5 4 5 5 5 4 4,6 5 3

7

Il docente ha esposto il maniera 

efficace suscitando interesse?

5 5 5 5 5 5 2 5 4 5 4 5 4 5 2 5 5 4 4 4,4 5 2

8

Il docente è disponibile a 

chiarimenti e approfondimenti?

5 5 5 5 5 5 3 5 5 5 4 5 5 5 4 3 5 5 4 4,6 5 3

9

Il docente è stato capace di creare 

interazioni con l'aula?

5 5 5 5 5 5 3 5 5 5 4 5 5 5 4 4 5 5 5 4,7 5 3

10

Il docente ha dimostrato la 

padronanza dell'argomento?

5 5 5 5 5 5 4 5 5 5 5 5 4 5 5 5 5 5 5 4,9 5 4

11

Il docente ha esposto il maniera 

efficace suscitando interesse?

5 5 5 5 5 5 4 5 5 5 4 5 5 5 5 5 5 5 4 4,8 5 4

12

Il docente è disponibile a 

chiarimenti e approfondimenti?

5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 5 5 5 5 4 5 4 4 4,8 5 4

13

Il docente è stato capace di creare 

interazioni con l'aula?

5 5 5 5 5 5 3 5 5 5 4 5 5 5 3 5 5 5 5 4,7 5 3

14

L'ambiente formativo è risultato 

idoneo all'apprendimento?

5 5 5 5 5 4 4 4 5 5 2 5 3 5 4 5 5 4 3 4,4 5 2

15

L'organizzazione e la logistica 

sono state efficaci?

5 5 5 5 5 4 4 5 5 5 2 5 3 5 5 5 5 2 2 4,3 5 2

16

Complessivamente il corso è stato 

efficace?

5 5 5 5 5 5 3 5 5 5 3 5 3 5 3 4 5 5 4 4,5 5 3

17

Complessivamente il corso ha 

soddisfatto le mie aspettative?

5 5 5 5 5 5 3 5 5 5 3 5 3 5 2 3 5 4 3 4,3 5 2

Valutazione complessiva

Min Max Media domanda Domanda # Sezione

valutazioni

Contenuti e Metodologia del 

corso

1° Docente 

(M. Cerri)

2° Docente

 (F. Carnicelli)

Organizzazione
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Sede di Bari

Data 11 e 12 maggio 2010 
Docenti Mingolla – Menza.
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1

I contenuti proposti sono 

applicabili alla realtà lavorativa?

5 5 5 5 3 2 3 2 3 4 5 5 2 5 3,9 5 2

2

La durata del corso è appropriata 

rispetto agli argomenti trattati?

5 5 5 5 3 2 2 3 4 2 5 5 4 5 3,9 5 2

3

Le esercitazioni pratiche proposte 

sono state efficaci?

5 5 5 5 2 4 4 3 3 5 5 5 5 5 4,4 5 2

4

Il materiale didattico è stato 

adeguato ed efficace?

5 5 5 5 4 4 3 4 4 5 5 5 5 5 4,6 5 3

5

La metodologia didattica utilizzata 

ha facilitato l'apprendimento?

5 5 5 5 4 4 4 3 4 4 5 5 5 5 4,5 5 3

6

Il docente ha dimostrato la 

padronanza dell'argomento?

5 5 5 5 4 3 4 3 5 5 5 5 5 5 4,6 5 3

7

Il docente ha esposto il maniera 

efficace suscitando interesse?

5 5 5 5 4 4 4 4 5 4 5 5 5 5 4,6 5 4

8

Il docente è disponibile a 

chiarimenti e approfondimenti?

5 5 5 5 4 4 5 4 5 5 5 5 5 5 4,8 5 4

9

Il docente è stato capace di creare 

interazioni con l'aula?

5 5 5 5 5 3 5 4 5 5 5 5 5 5 4,8 5 3

10

Il docente ha dimostrato la 

padronanza dell'argomento?

5 5 5 5 4 3 4 4 5 5 5 5 5 5 4,6 5 3

11

Il docente ha esposto il maniera 

efficace suscitando interesse?

5 5 5 5 5 3 5 3 5 4 5 5 5 5 4,6 5 3

12

Il docente è disponibile a 

chiarimenti e approfondimenti?

5 5 5 5 4 4 5 4 5 5 5 5 5 5 4,8 5 4

13

Il docente è stato capace di creare 

interazioni con l'aula?

5 5 5 5 4 4 4 4 5 5 5 5 5 5 4,7 5 4

14

L'ambiente formativo è risultato 

idoneo all'apprendimento?

5 3 5 5 4 3 4 4 3 2 1 5 2 5 3,6 5 1

15

L'organizzazione e la logistica 

sono state efficaci?

5 5 5 5 4 3 5 3 3 2 5 5 5 5 4,3 5 2

16

Complessivamente il corso è stato 

efficace?

5 5 5 5 4 3 5 3 4 4 5 5 5 5 4,5 5 3

17

Complessivamente il corso ha 

soddisfatto le mie aspettative?

5 3 5 5 5 4 4 3 4 4 5 5 5 5 4,4 5 3

Media Max Min

valutazioni

Contenuti e Metodologia del 

corso

1° Docente 

(Mingolla)

2° Docente

 (Menza)

Organizzazione

Valutazione complessiva

Sezione Domanda # domanda
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Sede di Napoli

Data 12 e 13 maggio 2010 
Docenti Cerri – Carnicelli.
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1

I contenuti proposti sono 

applicabili alla realtà lavorativa?

5 5 5 5 2 3 5 2 4 4 4 3 1 2 4 4 3 5 3,7 5 1

2

La durata del corso è appropriata 

rispetto agli argomenti trattati?

5 5 5 3 3 5 2 1 4 3 5 4 3 5 3 2 1 2 3,4 5 1

3

Le esercitazioni pratiche proposte 

sono state efficaci?

5 5 5 4 4 5 5 3 3 5 4 5 4 4 4 4 4 4 4,3 5 3

4

Il materiale didattico è stato 

adeguato ed efficace?

5 5 5 4 4 4 5 3 4 5 4 5 3 5 3 4 2 4 4,1 5 2

5

La metodologia didattica utilizzata 

ha facilitato l'apprendimento?

5 5 5 5 5 5 5 4 4 5 5 4 3 5 5 4 4 5 4,6 5 3

6

Il docente ha dimostrato la 

padronanza dell'argomento?

5 5 5 5 5 5 5 3 4 5 5 5 4 5 5 5 4 5 4,7 5 3

7

Il docente ha esposto il maniera 

efficace suscitando interesse?

5 5 5 5 5 5 5 5 4 5 5 5 4 5 5 5 3 5 4,8 5 3

8

Il docente è disponibile a 

chiarimenti e approfondimenti?

5 5 5 5 5 5 5 5 4 5 5 5 5 5 5 4 5 5 4,9 5 4

9

Il docente è stato capace di creare 

interazioni con l'aula?

5 5 5 5 5 5 5 5 3 5 5 5 5 5 5 4 5 5 4,8 5 3

10

Il docente ha dimostrato la 

padronanza dell'argomento?

5 5 5 5 5 5 5 3 4 5 4 5 4 5 4 5 5 5 4,7 5 3

11

Il docente ha esposto il maniera 

efficace suscitando interesse?

5 4 5 5 5 5 5 5 4 4 5 5 5 5 4 5 4 5 4,7 5 4

12

Il docente è disponibile a 

chiarimenti e approfondimenti?

5 5 5 5 5 5 5 5 4 5 5 5 4 5 5 5 5 5 4,9 5 4

13

Il docente è stato capace di creare 

interazioni con l'aula?

5 5 5 5 5 5 5 5 4 5 5 5 5 5 5 5 4 5 4,9 5 4

14

L'ambiente formativo è risultato 

idoneo all'apprendimento?

5 5 5 3 4 3 4 3 3 5 4 3 4 5 4 4 4 5 4,1 5 3

15

L'organizzazione e la logistica 

sono state efficaci?

5 5 5 3 4 3 4 3 3 4 4 4 5 5 4 3 4 5 4,1 5 3

16

Complessivamente il corso è stato 

efficace?

4 5 5 5 5 5 3 4 3 5 4 4 4 5 4 4 4 5 4,3 5 3

17

Complessivamente il corso ha 

soddisfatto le mie aspettative?

5 5 5 5 5 5 3 5 3 5 4 4 4 5 3 4 5 5 4,4 5 3

Valutazione complessiva

Min Max Media domanda Domanda # Sezione

valutazioni

Contenuti e Metodologia del 

corso

1° Docente (M. Cerri)

2° Docente

 (F. Carnicelli)

Organizzazione
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Sede di Catania
Data 18 e 19 maggio 2010 
Docenti Cerri – Messeri.
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1

I contenuti proposti sono 

applicabili alla realtà lavorativa?

2 4 3 4 2 3 3 2 3 5 5 5 3 3 4 5 4 4 2 3,47 5 2

2

La durata del corso è appropriata 

rispetto agli argomenti trattati?

1 5 4 4 2 5 3 5 3 5 4 5 1 1 4 5 4 4 3 3,58 5 1

3

Le esercitazioni pratiche proposte 

sono state efficaci?

5 4 4 5 4 5 5 5 4 5 5 4 5 5 5 5 4 5 5 4,68 5 4

4

Il materiale didattico è stato 

adeguato ed efficace?

5 5 4 5 4 5 4 4 3 5 4 5 5 4 4 5 4 5 5 4,47 5 3

5

La metodologia didattica utilizzata 

ha facilitato l'apprendimento?

5 5 5 5 4 5 5 4 5 5 3 5 3 5 5 5 5 5 5 4,68 5 3

6

Il docente ha dimostrato la 

padronanza dell'argomento?

5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5,00 5 5

7

Il docente ha esposto il maniera 

efficace suscitando interesse?

5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 5 4 5 5 5 5 5 5 5 4,89 5 4

8

Il docente è disponibile a 

chiarimenti e approfondimenti?

5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 5 5 5 5 5 5 4,95 5 4

9

Il docente è stato capace di creare 

interazioni con l'aula?

5 5 5 5 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4,95 5 4

10

Il docente ha dimostrato la 

padronanza dell'argomento?

5 5 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 3 4,84 5 3

11

Il docente ha esposto il maniera 

efficace suscitando interesse?

5 5 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 1 4,74 5 1

12

Il docente è disponibile a 

chiarimenti e approfondimenti?

5 5 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 5 5 5 5 5 5 4,89 5 4

13

Il docente è stato capace di creare 

interazioni con l'aula?

5 5 5 5 4 5 5 5 5 5 5 5 5 4 5 5 5 5 1 4,68 5 1

14

L'ambiente formativo è risultato 

idoneo all'apprendimento?

5 2 4 5 4 4 5 4 4 4 5 4 4 5 4 2 5 5 4 4,16 5 2

15

L'organizzazione e la logistica 

sono state efficaci?

5 4 4 5 4 4 5 4 4 5 5 5 5 5 3 2 4 5 5 4,37 5 2

16

Complessivamente il corso è stato 

efficace?

5 5 4 5 4 4 5 4 3 5 5 5 5 5 4 5 4 5 4 4,53 5 3

17

Complessivamente il corso ha 

soddisfatto le mie aspettative?

5 4 4 5 4 4 5 4 4 5 5 5 4 5 4 5 5 5 4 4,53 5 4

Valutazione complessiva

Min Max Media domanda Domanda # Sezione

valutazioni

Contenuti e Metodologia del 

corso

1° Docente (M. Cerri)

2° Docente

 (C. Messeri)

Organizzazione
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Sede di Bari

Data 18 e 19 maggio 2010 
Docenti Mingolla – Menza.
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1 I contenuti proposti sono applicabili alla realtà lavorativa? 2 2 4 4 4 5 4 5 4 5 4 3 5 5 2 4 5 5 2 3,9 5 2

2

La durata del corso è appropriata rispetto agli argomenti 

trattati?

3 2 3 2 2 4 3 4 2 3 3 4 3 3 3 3 3 3 1 2,8 4 1

3 Le esercitazioni pratiche proposte sono state efficaci? 5 2 2 4 5 5 4 4 4 4 4 5 5 5 3 4 5 5 4 4,2 5 2

4 Il materiale didattico è stato adeguato ed efficace? 3 2 2 4 3 4 4 4 4 4 5 5 5 5 5 4 5 5 1 3,9 5 1

5

La metodologia didattica utilizzata ha facilitato 

l'apprendimento?

4 3 3 4 5 4 5 5 5 4 4 4 5 5 4 5 5 5 3 4,3 5 3

6 Il docente ha dimostrato la padronanza dell'argomento? 5 5 4 5 5 4 5 5 5 5 5 4 5 5 5 5 5 5 4 4,8 5 4

7

Il docente ha esposto il maniera efficace suscitando 

interesse?

4 5 4 5 5 4 5 5 4 5 4 4 5 5 5 4 5 5 5 4,6 5 4

8 Il docente è disponibile a chiarimenti e approfondimenti? 5 5 3 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4,9 5 3

9 Il docente è stato capace di creare interazioni con l'aula? 5 5 4 5 3 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 5 5 5 5 4,8 5 3

10 Il docente ha dimostrato la padronanza dell'argomento? 5 4 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4,9 5 4

11

Il docente ha esposto il maniera efficace suscitando 

interesse?

4 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4,9 5 4

12 Il docente è disponibile a chiarimenti e approfondimenti? 5 4 3 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4,8 5 3

13 Il docente è stato capace di creare interazioni con l'aula? 5 4 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 5 5 5 4 4,8 5 4

14 L'ambiente formativo è risultato idoneo all'apprendimento? 5 4 3 4 5 5 4 4 5 5 5 3 5 5 4 5 5 4 3 4,4 5 3

15 L'organizzazione e la logistica sono state efficaci? 3 5 3 4 5 4 4 4 5 5 5 3 5 5 4 5 5 4 3 4,3 5 3

16 Complessivamente il corso è stato efficace? 3 3 4 4 5 4 5 4 4 5 5 4 4 5 4 4 5 5 5 4,3 5 3

17

Complessivamente il corso ha soddisfatto le mie 

aspettative?

4 4 4 4 5 5 4 4 4 5 4 3 4 5 4 4 5 4 3 4,2 5 3

domanda Domanda # Sezione

Contenuti e Metodologia del 

corso

1° Docente (Mingolla)

2° Docente (Menza)

Organizzazione

Valutazione complessiva

valutazioni

Min Max Media
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Sede di Palermo 
Data 25 e 26 maggio 2010 
Docenti Cerri – Messeri.
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1

I contenuti proposti sono 

applicabili alla realtà lavorativa?

4 1 5 4 5 4 2 4 3 4 5 4 4 4 4 2 3 3 5 5 3 4 5 3 4 3,8 5 1

2

La durata del corso è appropriata 

rispetto agli argomenti trattati?

5 3 4 1 4 3 5 5 4 5 5 2 4 4 4 3 4 3 4 5 5 5 5 1 4 3,9 5 1

3

Le esercitazioni pratiche proposte 

sono state efficaci?

4 3 4 5 5 5 5 3 5 4 5 3 4 4 4 3 4 4 4 5 4 5 5 3 5 4,2 5 3

4

Il materiale didattico è stato 

adeguato ed efficace?

5 3 4 5 4 4 3 5 4 5 5 2 4 5 3 4 3 3 4 5 5 5 5 4 4 4,1 5 2

5

La metodologia didattica utilizzata 

ha facilitato l'apprendimento?

4 5 3 5 3 4 4 4 4 4 5 4 5 5 5 3 3 4 5 5 5 5 5 5 5 4,4 5 3

6

Il docente ha dimostrato la 

padronanza dell'argomento?

5 5 5 5 4 2 5 4 5 5 5 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4,8 5 2

7

Il docente ha esposto il maniera 

efficace suscitando interesse?

4 5 5 5 5 3 5 5 4 5 5 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 5 4,8 5 3

8

Il docente è disponibile a 

chiarimenti e approfondimenti?

5 5 5 5 5 4 5 4 5 5 5 3 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4,8 5 3

9

Il docente è stato capace di creare 

interazioni con l'aula?

4 5 5 5 4 4 5 3 5 5 5 3 5 5 5 5 5 4 5 5 5 5 5 5 5 4,7 5 3

10

Il docente ha dimostrato la 

padronanza dell'argomento?

5 5 5 5 4 3 5 5 5 5 5 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 4 5 4,8 5 3

11

Il docente ha esposto il maniera 

efficace suscitando interesse?

4 5 5 5 5 3 5 4 4 5 5 5 5 5 5 5 5 4 5 5 5 5 5 4 5 4,7 5 3

12

Il docente è disponibile a 

chiarimenti e approfondimenti?

5 5 5 5 5 4 5 4 5 5 5 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 5 4,8 5 4

13

Il docente è stato capace di creare 

interazioni con l'aula?

5 5 5 5 4 4 5 5 5 5 5 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4,9 5 4

14

L'ambiente formativo è risultato 

idoneo all'apprendimento?

5 5 5 5 4 3 3 4 4 5 5 3 5 5 4 4 4 4 5 5 4 5 5 5 5 4,4 5 3

15

L'organizzazione e la logistica 

sono state efficaci?

4 1 5 5 4 3 3 5 4 5 5 3 5 5 4 4 4 4 5 4 4 5 5 4 5 4,2 5 1

16

Complessivamente il corso è stato 

efficace?

4 5 5 5 5 4 4 5 5 5 5 4 4 5 5 4 4 4 5 5 5 5 5 3 5 4,6 5 3

17

Complessivamente il corso ha 

soddisfatto le mie aspettative?

4 1 5 5 4 3 4 5 4 5 5 3 4 5 5 3 4 4 4 5 4 5 5 4 5 4,2 5 1

Min Max Media domanda Domanda # Sezione

valutazioni

Contenuti e Metodologia del 

corso

1° Docente (M. Cerri)

2° Docente

 (C. Messeri)

Organizzazione

Valutazione complessiva
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