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Avanzamento Progetti Organizzativi
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SAL Progetti ex Accordo 16/07/2009

Progetto Avanzamento
Competence Center = Accentramento attivita amministrative svolte presso i 53 Centri Contabili
Amministrativi verso 27 Competence Center Amministrativi;

2 Realizzati: 26 CCA*;

*Per il Competence Center di L’Aquila (Centri Contabili L’Aquila e Chieti) I'implementazione e
rinviata a fase successiva per i noti avvenimenti.

MP - RU



SAL Progetti ex Accordo 16/07/2009

Progetto Avanzamento

Centri Programmazione, = Accentramento e reingegnerizzazione attivita di controllo di gestione da
Analisi e Controllo di 140 Filiali in 35 centri specializzati;
Gestione

2 Realizzati: 35 Centri;
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SAL Progetti ex Accordo 16/07/2009

Progetto Avanzamento
Post-Vendita = Accentramento attivita di post-vendita e reclami da 140 Filiali

nelle 9 Aree Territoriali (Supporto Operativo) e nei TSC;

2 Realizzati: 9 AT
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SAL Progetti ex Accordo 16/07/2009

Progetto Avanzamento

Razionalizzazione Geografica Filiali = Accorpamento di 16 Filiali in 8 Nuove Filiali;
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SAL Progetti ex Accordo 16/07/2009

Progetto Avanzamento

Rimodulazione Doppi Turni = Ottimizzazione dei Doppi Turni degli Uffici Postali;

= 115 Attivazioni Doppi Turni e 70 Chiusure Doppi Turni
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