VERBALE DI RIUNIONE

Premesso che:

In considerazione del contesto competitivo di mercato gia approfondito nell'ambito del percorso
negoziale che ha condotto alla sigla dell'intesa del 16 luglio 2009 sugli interventi di riorganizzazione
della funzione Mercato Privati, le Parti hanno condiviso la necessita di rafforzare le strutture operative
e di adottare progetti di sviluppo e qualita dei servizi, intervenendo sulla ottimizzazione della propria
rete con attenzione ai costi operativi;

A tale scopo risulta prioritario realizzare azioni e provvedimenti che assicurino una maggiore
attenzione per le attivita di produzione del territorio;

L'Azienda, con riferimento alle strutture Corporate e Bancoposta centrali, ha comunicato alle OO.SS.
un piano di mobilita professionale che coinvolge fino a 300 risorse di livello D, C, B, da realizzarsi dal
1° settembre al 31 dicembre 2009, finalizzato a potenziare le strutture operative territoriali, in coerenza
con il livello inquadramentale posseduto, tramite risorse aggiuntive rispetto a quelle derivanti dai
percorsi previsti dall'accordo del 16 luglio 2009;

Nell'ambito del piano suddetto, alla data odierna, sono stati consegnati 71 provvedimenti di mobilita
professionale a risorse appartenenti alle strutture di Corporate e Bancoposta centrali, che prevedono
la ricollocazione delle stesse, nei settori della sportelleria e delle lavorazioni interne nei centri di
distribuzione;

Con la presente intesa, inoltre, le Parti intendono individuare soluzioni volte ad ottimizzare i
summenzionati piani, coerentemente con i risultati attesi, anche nell'ambito del confronto territoriale,
per governarne le ricadute sul piano sociale.

Tutto cid premesso si conviene quanto segue

Entro il corrente anno 2009 la Societa procedera ad una azione di rafforzamento dei settori della
Sportelleria e Lavorazioni interne nei Centri di Distribuzione di Roma e Provincia tramite un processo
di mobilita professionale che coinvolgera fino a 300 unita attualmente occupate nelle strutture
Corporate e Bancoposta centrali nei livelli D, C e B, secondo i criteri e gli step realizzativi di seguito
descritti, in relazione ai quali verranno previsti specifici momenti di verifica:

170 risorse entro il 30 ottobre 2009
130 risorse entro il 31 dicembre 2009

Ambiti di assegnazione

livello D verso Centri di Recapito/Lavorazioni interne — Sportelleria previa verifica di idoneita al ruolo
secondo i criteri e le prassi in atto.

livello C verso Sportelleria

livello B verso Uffici Postali - Servizi Postali

In ragione delle specifiche esigenze di presidio il processo descritto non riguardera le seguenti
strutture:

TA/Security Room

TI/Service Control Room

Tl/Service Delivery Center



TI/Gestione Sistemi e Data Center

Eventuali ulteriori strutture non interessate dal processo in questione verranno comunicate da parte
dell’Azienda nell'ambito del previsto confronto territoriale.

Le Parti si danno reciprocamente atto che, ai fini della implementazione del richiamato piano, si
prenderanno prioritariamente in considerazione le adesioni di carattere volontario tra i lavoratori di
livello D, C, B, dei settori di staff delle strutture Corporate e Bancoposta centrali, previa verifica sulla
compatibilita organizzativa/gestionale della richiesta di diversificazione; tali domande dovranno
pervenire all'Azienda entro la data del 15 settembre 2009.

Nell'assegnazione ai settori di produzione come sopra specificato I'Azienda ricerchera le soluzioni piu
idonee a coniugare I'esigenza dello specifico servizio con il criterio di avvicinamento della sede di
lavoro rispetto all'abitazione del dipendente interessato, tenendo conto delle richieste avanzate dallo
stesso.

Successivamente da parte aziendale si procedera alla complessiva implementazione del piano
medesimo, secondo i principi generali di trasparenza, imparzialita e non discriminazione, avendo
particolare riguardo alle risorse con professionalitd maturate nei medesimi settori interessati dal piano
di cui alla presente intesa, nel rispetto del CCNL.

Nel contesto le Parti si incontreranno at relativo livello territoriale, nell'ambito delle procedure e delle
finalita previste dall'art. 2, lett. B) del CCNL, per approfondire le problematiche inerenti alla definizione
delle modalita di implementazione del suddetto piano di diversificazione professionale, anche con
riferimento ai profili connessi all'attivazione di eventuali processi di mobilita territoriale e per
individuare ambiti di garanzia e tutela da adottare nell'implementazione medesima, nonché specifici
piani formativi in relazione at percorso di inserimento delle risorse interessate.

Al realizzarsi di nuove esigenze di personale nei settori interessati dal piano definito nella presente
intesa, si terra in particolare considerazione l'eventuale richiesta di diversificazione professionale
formulata dalle risorse coinvolte dal descritto processo di mobilita professionale.

L'Azienda dichiara il proprio intendimento di differire at 15 settembre 2009 gli effetti dei provvedimenti
gia consegnati di cui al quarto alinea della promessa di non procedere, fino at termine del percorso

negoziale di cui al punto precedente, ad effettuare ulteriori provvedimenti unilaterali a completamento
del piano di diversificazione professionale in argomento.
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Nota a Verbale

Al personale interessato dal provvedimento di diversificazione professionale su base volontaria, di cui
al verbale di riunione del 7 agosto 2009, che effettuera, nelle sedi competenti, espressa rinuncia ad
ogni pretesa nei confronti della Societa anche giudizialmente attivata, in relazione al rapporto di lavoro
intercorso sino alla data di effettiva decorrenza del provvedimento di assegnazione nella nuova sede
di lavoro, verra erogata, a titolo transattivo ed in via forfetariamente definita, una somma pari a €
2.000,00 (duemila euro).

Firmato
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