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Ehte Bilaterale rormazione

Riunione del 18 dicembre 2006

Documentazione aziendale

Pubblichiamo le slides presentate dall’Azienda nel corso della riunione dell’Ente Bilaterale del 18
dicembre 2006.

1. L'impegno di Poste Italiane nellimplementazione dell’accordo europeo nel settore
postale — dialogo sociale, formazione e sviluppo delle competenze.

2. elLearning 2006 — consuntivo: sono state evidenziate le criticita consistente nell’alta
percentuale di inattivitd (iscrizione ai corsi ma non svolgimento degli stessi). Nella
prossima riunione dell’lEnte verra approfondita I'analisi per trovare i necessari
correttivi da attuare. E' stato evidenziato come una delle maggiori cause del
mancato svolgimento dei corsi sia I'impossibilita materiale di svolgerli nell’orario di
lavoro con la dovuta attenzione e la mancanza di una comunicazione mirata sui
territori dove, i responsabili, vedono la percentuale di partecipazione dei lavoratori ai
corsi eLearning meramente come il raggiungimento di un obiettivo aziendale.
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3. Situazione dei corsi rivolti ai “capi” dei CMP.
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4. Progetto definitivo del corso Guida Sicura che partira nei primi mesi del 2007.

5. Regolamento ISVAP “registro unico degli intermediari” - corsi formativi previsti dalla
normativa per il personale addetto alla vendita di prodotti assicurativi.
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6. Analisi della fase di osservazione ad un “nuovo modello di relazione allo
sportello, progetto presentato nella riunione del 7 novembre 2006.
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7. Corso di formazione, legge 626/94, rivolto ai 31 Datori di Lavoro nominati dal
CDA il 2 ottobre 2006.
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8. corso per Dirigenti Delegati, legge 6626/94, rivolto a circa 200 risorse.
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